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Consejos de prevencion

Lunas

Lleva el vehiculo a reparar si detectas cualquier pequefo golpe o grie-
ta en la luna delantera, especialmente si reduce el campo de visién
del conductor.

Si se rompe el cristal, detén el vehiculo a un lado de la calzada de ma-
nera que no obstaculice el trafico y llama inmediatamente al servicio
de asistencia en viaje 0 a un taller especializado para la sustitucion de
la luna, segun prefieras.
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Medidas urgentes que deben
tome nada mas conocerse la exis-
tencia de un siniestro de lunas

Ante la rotura total del parabrisas anterior, detén el vehiculo y com-
prueba que no existe peligro para la conduccion.

Limpia luego el habitaculo para evitar que las personas que lo ocupan
se puedan hacer dafio con los cristales.

Si se trata de una grieta o impacto que permita seguir conduciendo,
hazlo con la maxima precaucién hasta el destino; pero inmediatamen-
te después organiza la reparacién de la luna con urgencia.



B

Baulenas Aulet

Corredoria d’Assegurances

¢ Qué informacion debes
facilitarnos para una correcta
gestion del siniestro de lunas?

Puedes escoger:

a)

Reparar las lunas a través de un taller especialista en cambio rapido
de lunas y cristales. Para ello solo tienes que comprobar cudl es el ta-
ller mas proximo que mantenga acuerdos con tu compafia. LIamanos
o puedes facilmente consultarlos aqui.

b)

Reparar a través de un taller “tradicional” de tu confianza. Para ello
sera necesario declarar un siniestro y que pase perito. Esta opcion
implica declarar un siniestro y constara como tal en tu historial.
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¢Como declarar un
siniestro de danos?

En caso de siniestro contaras siempre con nuestro apoyo
y asesoramiento.

Contacta siempre con nosotros. Te facilitaremos los tramites,
resolveremos tus dudas, gestionaremos el siniestro,
velaremos por tus intereses y seremos tu interlocutor.

Por e-mail a Teléfono Web
sinistros@baulenasaulet.com 93 887 05 57 baulenasaulet.com




Informacion

Hemos elaborado este
documento a partir de la
informacién que nos han
facilitado las autoridades

y varias entidades
aseguradoras. Se trata de
un mero resumen de las
recomendaciones basicas
a tener siempre presente.
En ningln caso sustituye ni

modifica lo que indiquen las
autoridades.
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Fuentes

Consejos y normas de seguridad vidas de la DGT

Guias de siniestros de las compafias Zurich, AXA, Plus Ultra

La informacién contenida en este documento ha sido recogida y elaborada de
buena fe y de fuentes que se consideran fiables. El presente documento no
supone ni asesoramiento legal ni opinion juridica.

Baulenas Aulet, S.L., con domicilio social en la calle Taradell, 19, 08551, Tona
(Barcelona) / NIF B- 61223046 / Inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona.
Libro 29.393, folio 0113, seccion GENERAL, hoja 157499. Inscrita en el Re-
gistro Administrativo Especial de Mediadores de Seguros con nimero J60GC.
Concertado seguro de responsabilidad civil y seguro de caucion, de conformi-
dad con la ley 26/2006.

Baulenas Aulet, Correduria de Seguros ofrece sus servicios de mediacion de
seguros de forma objetiva, vela por los intereses del cliente y busca siempre

la cobertura que, de acuerdo con los requisitos planteados por él, se adapta

mejor a sus necesidades.

© Baulenas Aulet, Correduria de Seguros. Quedan reservados todos los
derechos. Se prohibe la explotacién, reproduccion, distribucién, comunicacion
publica y transformacion, total o parcial, de este documento sin autorizaciéon
expresa de Baulenas Aulet, Correduria de Seguros.
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Siempre a
vuestro lado

Consulta esta y las demas
guias en nuestra web:

www.baulenasaulet.com

Guia util autos

Consulta las demas guias

Obtendras informacion y consejos Utiles para
Guia util hogar Guia util comercio Guia util comunidad prevenir y actuar en caso de siniestros
de distintas tipologias.

Mas informacion: ‘ T. 93 887 05 57 ‘ baulenasaulet@baulenasaulet.com



http://www.baulenasaulet.com

